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Gebrauchsanweisung

Vielen Dank für das Vertrauen in dieses Medizinprodukt. Bitte 
lesen Sie die vorliegende Gebrauchsanweisung sorgfältig durch. 
Bei Fragen wenden Sie sich an Ihren Arzt oder Fachhandel von 
dem Sie dieses Medizinprodukt erhalten haben.

Zweckbestimmung
Bei diesem Medizinprodukt handelt es sich um einen Stoßabsorber/
Fersenpolster zur lokalen Druckentlastung am Rückfuß beim Fersen-
auftritt. Stoßabsorber bestehen aus viskoelastischen Materialien  
und werden in flacher Form oder schalenartig angeboten. Der Einsatz 
der Stoßabsorber ist meist Teil von ärztlich geführten therapeutischen  
Behandlungsmaßnahmen über unterschiedliche Zeiträume. 

Indikationen
Fersensporn, Achillodynie, Haglundferse, Stoßdämpfung von Sprung-, 
Knie-, Hüftgelenk bei Arthrose

Kontraindikationen
Empfindungs- und Durchblutungsstörungen der versorgten Körper-
region, Erkrankungen der Haut im versorgten Körperabschnitt



Anwendungsrisiken/Wichtige Hinweise  
Dieses Medizinprodukt ist ein verordnungsfähiges Produkt. Sprechen 
Sie Anwendung und Dauer mit Ihrem verordnenden Arzt ab. Die  
Auswahl der geeigneten Größe und eine Einweisung erfolgt durch  
das Fachpersonal, von dem Sie das Medizinprodukt erhalten haben.

 – bei anhaltenden Beschwerden den Arzt oder Fachhandel  
aufsuchen

 – Medizinprodukt indikationsgerecht einsetzen
 – gleichzeitige Nutzung anderer Produkte nur nach Rücksprache  

mit Ihrem Arzt
 – keine Änderungen am Produkt vornehmen
 – nicht auf offenen Wunden tragen
 – nicht verwenden bei Unverträglichkeiten gegen eines der  

verwendeten Materialien
 – kein Wiedereinsatz – dieses Hilfsmittel ist zur Versorgung von 

nur einem Patienten bestimmt
 – während der Tragedauer des Medizinprodukts: keine lokale  

Anwendung von Cremes oder Salben im Bereich des angelegten 
Hilfsmittels – kann Material zerstören

Anziehanleitung
Legen Sie die Silikon-Fersenpolster so in Ihre Schuhe ein, dass sie 
formschlüssig mit dem Fersenbereich der Schuhe abschließen. Die 
seitliche Randerhöhung sollte hierbei nach oben zeigen. Das weiche 
Material passt sich der Kontur im Fersenbereich optimal an und haftet 
sicher, ohne zu verrutschen. 



Ablegen
Nehmen Sie die Silikon-Fersenpolster am Ende des Tages aus dem 
Schuh und lagern Sie diese an einem sauberen Ort um Verunreini-
gungen und unangenehme Gerüche zu minimieren. 

Materialzusammensetzung
100% Silikon (SI)

Reinigungshinweise
Sie können Ihre Silikon-Fersenpolster bei Bedarf mit Seife und lau-
warmem Wasser reinigen. Lassen Sie die Fersenkissen an der Luft 
trocknen. Bei Bedarf kann die Oberseite leicht eingepudert werden. 

Gewährleistung
Für das erworbene Produkt gelten die gesetzlichen Bestimmungen  
des Landes, in dem Sie das Produkt bezogen haben. Bitte wenden Sie  
sich an Ihren Fachhandel, sollten Sie einen Gewährleistungsfall ver-
muten. Bitte das Produkt vor Einreichung eines Gewährleistungsfalles 
reinigen. Wurden beiliegende Hinweise der Gebrauchsanweisung nicht 
ausreichend beachtet, so kann die Gewährleistung beeinträchtigt wer-
den bzw. entfallen. Ausgeschlossen ist eine Gewährleistung bei nicht 
indikationsgerechter Anwendung, Nichtbeachtung der Anwendungs-
risiken, -hinweise sowie eigenmächtig vorgenommenen Änderungen 
am Produkt.



Nutzungsdauer/Lebensdauer des Produkts
Die Lebensdauer des Medizinprodukts wird durch den natürlichen  
Verschleiß bei sach- und anwendungsgemäßem Umgang bestimmt.

Meldepflicht
Kommt es bei der Anwendung des Medizinproduktes zu einer schwer-
wiegenden Verschlechterung des Gesundheitszustandes, dann melden 
Sie dies Ihrem Fachhändler oder dem Hersteller sowie dem BfArM 
(Bundesinstitut für Arzneimittel und Medizinprodukte). Die Kontakt-
daten des Herstellers entnehmen Sie der vorliegenden Gebrauchsan-
weisung. Die Kontaktdaten der zuständigen nationalen Behörde Ihres 
Landes finden Sie unter folgendem Link:  
www.bort.com/md-eu-kontakt.

Entsorgung
Nach Nutzungsende muss das Produkt entsprechend örtlicher  
Vorgaben entsorgt werden.

Konformitätserklärung
Der Hersteller bestätigt, dass dieses Produkt den Anforderungen der  
VERORDNUNG (EU) 2017/745 DES EUROPÄISCHEN PARLAMENTS 
UND DES RATES entspricht.

http://www.bort.com/md-eu-kontakt


Größen

Größen Schuhgrößen

small bis 38
medium 39 – 41
large 42 – 44

Lieferung paarweise

 Medizinprodukt  |   Einzelner Patient – mehrfach anwendbar 
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Vertrieb durch
Seeger Gesundheitshaus GmbH & Co. KG 
Döbelner Straße 1 – 5
12627 Berlin

www.seeger-gesundheit.de

 
 Hersteller

BORT GmbH  
Am Schweizerbach 1  
D-71384 Weinstadt
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